Guidance for transfers abroad via online banking

Transfers abroad must be made via a browser, transfers abroad cannot be made via the BANK of
Greenland's mobile banking app.

Note that you cannot transfer over DKK 50.000 yourself via online banking, you must write a message via
online banking to your adviser when you want to transfer over DKK 50.000.

When transferring abroad with Express transfer, you must transfer no later than 10.45 a.m. time. The
money will normally be in the hands of the recipient the next business day.

If you want to transfer abroad with an ordinary transfer, the money will normally be in the hands of the
recipient 2-3 days after the day of the transfer.

1. Login to online banking with MitID.
2. On the left-hand side, click on 'Pay and transfer' and then 'Transfer abroad'
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1. Udfyld de relevante faner.

Overfor til udlandet

Standardbetaling

Hent min standardbetaling

Betalingsoplysninger
Valuta

Belob

Heeves pé konto
Betalingsdato

Tekst til egen kontoudskrift
Betalingstype

Betaling af omkostninger

Modtageroplysninger

IBAN-nr. eller kontonr.

Modtagers fulde navn og adresse
Tekst til belebsmodtager

SWIFT-adresse/BIC

Modtagers pengeinstitut fulde navn og adresse
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(@ Jeg betaler omkostninger til GrenlandsBANKEN, og modtager betaler evrige omkostninger

eg betaler bide omkostninger til GrenlandsBANKEN samt evrige omkostninger

) Modtager betaler alle omkostninger
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It is possible to retrieve a standard payment if you have created one. It can be used if you e.g. will make a
fixed transfer abroad with a fixed frequency. You have to go in yourself each time and send it off.



Payment details:

Currency:

You can choose the currencies below in the picture.

Betalingsoplysninger
Valuta

Belaob

Hzeves pé konto
Betalingsdato

Tekst til egen kontoudskrift
Betalingstype

Betaling af omkostninger

Modtageroplysninger

IBAN-nr. eller kentonr.

Modtagers fulde navn og adresse

Belgb:

[(veelg)

DKK - Danske kroner
EUR - Euro

USD - &merikanske dollar
GBP - Britiske pund

SEK - Swenske kroner
NOK - Morske kroner

CHF - Schweiziske franc
ISK - Islandske kroner
CAD - Canadiske dollar
JPY - Japanske yen

AUD - Australske dollar
HKD - Hongkong dollar
NZD - New Zealandske dollar
SGD - Singapore dollar
THB - Thailandske baht
HUF - Ungarske forint
TRY - Tyrkiske lira

PLM - Polske zloty

Man kan skrive belgb pa valuta eller modvaerdi i danske kroner, f.eks. hvis man vil sende 5000 DKK og ikke
kender belgbet i Euro, sa vaelger man Euro under 'Valuta’ og skriver modvaerdi i DKK pa 5000, se billedet:

Betalingsoplysninger
Valuta

Belab

Haeves pad konto:

Man veaelger en konto som man vil overfgre fra.

Betalingsdato:

| EUR - Euro

v

eller modvaerdi | DKK [5000 | 7]

Man kan vaelge en dato frem i tiden, hvis man vil overfgre penge en bestemt dato. Hvis man ikke skriver en
dato, overfgres pengene efter valg af betalingstypen (se betalingstypen nedenfor).

Tekst til egen kontoudskrift:

Man kan skrive en tekst som skal vaere synlig pa ens kontoudskrift



Betalingstype:
Normal

Ved normal overfgrsel gar der 2-3 valgrdage (2-3 bankdage) til pengene er i modtagerens konto. Hvis
overfgrslen sker inden kl. 10.45 grl. tid.

Ekspres 1 dag

Ved ekspres overfgrsel gar der normalt 1 valgrdag (1 bankdag) til pengene er i modtagerens konto. Hvis
overfgrslen sker inden kl. 10.45 grl. tid.

Betalingstype | (Weelg) V|
Betaling af omkostninger (veelg) :

01 - Ekspres 1 dag/Express 1 day

02 - Norma

Betaling af omkostninger:
Der er 3 muligheder man kan vaelge imellem:
1. Jeg betaler omkostninger til GrgnlandsBANKEN, og modtager betaler gvrige omkostninger

Ombkostningsprisen afhanger af, hvilken betalingstype man valger, hvis man valger Ekspres overfgrsel,
koster det 1 o/oo min. 400 kr.

Hvis man vaelger normal overfgrsel, koster det 50 kr. Man skal vaere opmaerksom pa, om prisen er andret.
Opdateret priser kan ses pa bankens hjemmeside pa www.banken.gl

Modtagerbanken fratreekker deres omkostninger af det fremsendte belgb.

2. Jeg betaler bade omkostninger til GrgnlandsBANKEN samt @vrige omkostninger

Man betaler selv omkostninger til GrgnlandsBANKEN samt modtagerens banks omkostning for at modtage
penge fra udlandet.

3. Modtager betaler alle omkostninger

Modtageren betaler GrgnlandsBANKEN’s omkostninger samt modtagerens banks omkostninger for
modtagelse af penge fra udlandet.

Modtageroplysninger:
IBAN nr. eller kontonr.:

Man indtaster korrekt belgbsmodtagerens IBAN nr. eller kontonummer, der er ekstra gebyr hvis man skriver
forkert IBAN nr. eller kontonummer.

Modtagers fulde navn og adresse:

Det er vigtigt at indtaste modtagerens fulde navn samt adresse, man kan ikke kun indtaste modtagerens
postboks, man skal skrive hele adressen.


http://www.banken.gl/

Tekst til belsbsmodtager:

Man skriver her, hvis man vil skrive noget til modtageren

Swift-adresse/BIC:

Man indtaster belgbsmodtagerens swift-adresse, det er muligt at s@ge swift nr. ved at trykke pa 'S@g’ og
derefter skrive Banknavn og by.

Banknavn | |

By | |

Modtagers pengeinstitut fulde navn og adresse:

Det er vigtigt at skrive korrekt modtagers pengeinstitut samt adresse, da der kan veere flere banker i det
land man sender til.

Foretag eventuelle tilvalg:
Clearingskode:

Clearingskoden kan sammenlignes med registreringsnumre der bruges i Grgnland, Danmark og Feergerne.
Clearingskoden hjalper modtagerbanken med at placere betalingen pa den rigtige konto hurtigst muligt.

Det er muligt at angive clearingskode for de lande der en naevnt nedenfor. Er landet ikke pa listen kan man
undlade at udfylde clearingskoden.

Foretag eventuelle tilvalg

— Clearingskode

Clearingskode | (veelg) |:§||
(Vaelg)
+ Oplysninger til GrenlandsBANKEN AU - Australien
+ ) CC - Canada
Gem som ny standardbetaling EW - USA

HE - Hong Kong
MZ - New Zealand
Godkendelse RU - Rusland

@ Godkend nu ZA - Sydafrika

Oplysninger til GrenlandsBANKEN:



Det er muligt at skrive en besked til GrgnlandsBANKEN, dog skal man vaere opmaerksom p3, at overfgrslen
kan fgrst igennem, nar GrgnlandsBANKEN har set beskeden.

— Oplysninger til GregnlandsBANKEN

@nsker besked til modtager via faxnn |

Besked til GrenlandsBAMKEN ‘

Gem ny standardbetaling:

Det er muligt at gemme en ny standardbetaling/overfgrsel til udlandet.

— Gem som ny standardbetaling

Mavn pa ny standardbetaling |

Gem med belab

Godkendelse:

Nar relevante er udfyldt korrekt, godkender man overfgrslen ved at trykke pa naeste, og derefter godkender
man overfgrslen med MitlD:

Godkendelse

@ Godkend nu




