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Niueqatigiinnermi piumasaqaatit nalinginnaasut - sullitat suliffiutillit — atuutilerfigalugu
01.01.2019.

Niuegatigiinnermi piumasaqgaatit nalinginnaasut GrgnlandsBANKEN'ip aamma illit akornissinni
pisussaaffinnut sunulluunniit atuupput, makku pillugit erseqqilluinnartumik allanik
isumagqatigiissusiortogarsimanngippat; soorlu uninngasuutit pillugit isumagqatigiissut,
taarsigassarsinerit pillugit isumaqatigiissut (akiitsorsinnaanermut isumagatigiissut),
togqgorsimatitsinermi piumasaqaatit, Dankort pillugit malittarisassat imaluunniit boksit pillugit
piumasagaatit imaluunniit piumasaqgaatit immikkut ittut allat.

1. Sullitatut ilanngunnermi pissutsit

GrgnlandsBANKEN'imi sullinneqaleruit nalunaarutigissavatit ateq, najugag aamma inuup normua
imaluunniit suliffeqgarfiup normua (CPR-/GER-/CVR-nr.). Pas-i takutissavat imaluunniit
uppernarsaat alla CPR-/GER-/CVR-nr. nagereersimasoq takussutissarsillugu.

2. Illit pillutit paasissutissanik pissarsiorneq suliarinninneriu

Inuit aamma suliffegarfik pillugu paasissutissanik pissarsiorneqg atuinerlu

Sullitassanik nutaanik pilersitsineqaraangat GrgnlandsBANKEN paasissutissanik pissarsiortarpoq,
soorlu ilaatigut ateqg, najugag aamma CPR-/GER-/CVR-nr., sullississutinik sunilluunniit
aningaasarsionikkut negeroorutissanik atugassanik, tamakkununnga ilaallutik sullitanik
siunnersuineq, sullitanik isumassuineq, sullitanik allaffissornikkut isumaginninneq,
akiitsorsinnaassuseganermik naliliineq kiisalu niueqgatigiinnermi siuarsaaneq.

Akiliisarnernik sullissinermi atugassanik, soorlu akiitsorsinnaanermut akiliisinnaanermuliu
uppernarsaatinik atuineq, netbank il.il. paasissutissat pisiniarfinnit, aningaaserivinnit allanillu
pissarsiarineqartarput. Paasissutissat tamakku pissarsiariniarneranni taamaallaat atorneqgartarput
GrgnlandsBANKEN eqgqortunik akiliisarnissaanut kiisalu kontot assilinerinik suliarinninnernut,
akiliisimanernut takussutissanik suliarinninnernut assigisaannullu.

Taamattaaq GrgnlandsBANKEN ilaatigut Qitiusumik Inunnik Allattorsimaffimmut paasissutissanik
pissarsiortarpoq (ilaatigut najugaq pillugu paasissutissanik nutarterinissat siunertaralugit),
Inuussutissarsiutinik selskabinillu Nakkutilliisogarfimmit pisortallu paasissutissanik
nalunaarsukkanillu suliarinnittarfiinit allanit. Akiliisinnaassuseqarneq pillugu naliliinissamut
atatillugu taarsigassarsisitsisarfinni paasissutissiisarfinnit kiisalu mianersoqqusisarnerni
nalunaarsuisarfinnut GrgnlandsBANKEN paasissutissanik pissarsiortarpoq. Grgnlandsbankenip
aamma malugegquaa CPR-inik nalunaarsuisarfimmit kiisalu taarsigassarsisitsisarfinni
paasissutissiisarfinnit kiisalu mianersoqqusisarnerni nalunaarsuisarfinnit Datatilsynet-imit
akuerisaasunit paasissutissat ingerlaavartumik nutarternissaat siunertaralugu paasissutissanik
pissarsiniartarmat, (ilaatigut Kreditvagten aamma Aktiv Kreditsikring-imit). Paasissutissat
suminngaanniit pissarsiarineqarsimasut pillugit Grgnlandsbankeninmut gaqugukkulluunniit
saaffiginnissinnaavutit.

Nammineq aalajangissavat paasissutissat kissaatiginegartut Grgnlandsbankenimut
tunniukkusunnerlugit, paasissutissalli pisariagarput Grgnlandsbankenip pitsaasumik
isumannaatsumillu siunnersorneqarnissannut kiisalu taarsigassarsinissat pillugit apeqquteqgarninni
imaluunniit allatigut sullinnissannut pisariagarlutik.

Nipangiussisimasussaatitaaneq

Pissutsinik ilinnut tunngasunik Grgnlandsbankenimi sulisut nipangiussisimasussaatitaapput,
Grgnlandsbankenimilu sulinertik peqqutigalugu paasissutissat ilisimalersimasatik
tunngavissaganngitsumik ingerlatissinnaanngilaat imaluunniit tunniussinnaanngilaat.
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Nipangiussisimasussaatitaaneq pillugu malittarisassat aningaasarsiornermik suliagarneq pillugu
inatsimmi aalajangersagaapput.

Paasissutissanik ingerlatitseqginneq

Ilinnik isumagqatigiissutegarnerit eqquutsinniarlugit, soorlu aningaasanik allanut nuussisarnerit
pillugit, paasissutissat ilinnut tunngasut ingerlateqginneqgartarput, illit kinaassutsivit
uppernarsarnissaanut kiisalu isumagqatigiissutip piviusunngortinnissaanut pisariagartunik.

Paasissutissanik ingerlatitseqginneq pisinnaavoq, inatsisit malillugit imaluunniit eqqartuussivitsigut
aalajangersimasat malillugit ilinnit akuersissummik pissarsinegarsimagaangat. Taamaattumik
paasissutissat pisortani ogartussanut ingerlateqqinneqartarput inatsisitigut piumasaqaatit
tunngavigalugit, soorlu assersuutigalugu akileraartarnermut oqartussanut paasissutissiinikkut.

Illit aningaaserivimmut pisussaaffitit sumiginnarsimagukkit, malittarisassat tamakkununnga
atuuttut naapertorlugit taarsigassarsisinnaanermut paasissutissiisarfimmut aamma/imaluunniit
mianersoqgqusisarnernernut nalunaarsuiffinnut GrgnlandsBANKENip nalunaarutigisinnaavaatit.

Illit akuersitegqaarnak GrgnlandsBANKENIip suliffegarfinnut allanut taarsigassarsisitsisarnernik
imaluunniit attartortitsisarfinnik sammisagartunut paasissutissanik ingerlatitseqgissinnaavoq,
paasissutissat aarlerinaatilinnik nakkutilliinernut atornegassagaangata. tamakkununnga ilaallutik
taarsigassarsisinnaanermut naliliinerit aamma allaffissornikkut aqutsinerit.

Paasissutissat sullinnegarnermi pissutsinut tunngasut, soorlu ateq, najugaqg aamma fortrykt CPR-
/GER-/CVR-nr. suliffeqarfinnut allanut ingerlateqginnegarsinnaapput siunnersuinermut,
allaffissiornermut aamma niuernermi siuarsaanermut atugassanik. Paasissutissanik pissarsisoq
nipangiussisimasussaatitaaneq pillugu inatsimmik aamma malitsisussaavoq. Suliffeqarfiit
GrgnlandsBANKENip suleqatigisaasa nalunaarsorsimaffiat immikkoortortatta arlaannut
saaffiginninnikkut pissarsiarinegarsinnaapput.

Akuersisarneq
Qaqugukkulluunniit pitsaanerpaamik sullinnissat siunertaralugu, immikkoortortaq imaluunniit

suliffegarfik arlaalluunniit saaffiginerit apeqqutaatinnagu, GrgnlandsBANKENip akuerseqqullutit
ginnuigisinnaavaatit, paasissutissanik suliffeqarfinnut GrgnlandsBANKENip suleqgatigisaanut
tamanut ingerlatsitsisinnaagqullugu. Tamanna soorunami hammineq aalajangernegarsinnaavoq,
ukiumullu ataasiartumik GrgnlandsBANKENip nalunaarummi nassittassavaatit ilisimatitsissutigalugu
paasissutissat suut ingerlateqqgissanersut, ingerlatitseqginnermi suut siunertaanersut, kiisalu illit
pillutit paasissutissanik kikkut pissarsisinnaanersuut. Akuersissuteqarneq qaqugukkulluunniit
allanngortinnegarsinnaavoq imaluunniit utertinnegarsinnaalluni.

Sullitat pillugit paasissutissat nalinginnaasut

Sullitat pillugit paasissutissat nalinginnaasut GrgnlandsBANKENip ingerlateqqissinnaavai, sullitat
inissisimanerinik immikkoortiterinernut tunngavissaasinnaasut, suliffeqarfinnut suliffegarfinnit
aningaasarsiornermik sammisaqgartunit ataatsimoorullugit pigineqartunut. Imaattariagarporli
paasissutissanik ingerlatitsinermi GrgnlandsBANKEN pegqutissagartariagarmat, illillu soqutigisannut
assortuutinngippata. Sullitat pillugit paasissutissat nalinginnaasut assersuutigalugu tassaapput ateq
aamma najugaq.

Inuit pillugit paasissutissanik GrgnlandsBANKENip suliarinninneranik paasiniaaneg

Illit pillutit paasissutissat suut GrgnlandsBANKENip suliarisarnerai pillugit gaqugukkulluunniit
paasiniarsinnaavatit. Allakkatigut akissuteqarfigineqgarnissat kissaatigigukku GrgnlandsBANKEN
sullissinermut akiliummik akileeqqusisinnaavoq.
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GrgnlandsBANKENIip paasissutissaataani kukkunerit

Illit pillutit paasissutissat kukkunegarsimasut GrgnlandsBANKENip malugigunigit, imaluunniit
paasissutissat pututsitsiniutaasut, paasissutissat ingerlaannartumik iluarsineqgassapput imaluunniit
piiaarneqgassallutik.

GrgnlandsBANKENip paasissutissanik suliarinninnera pillugu maalaarutegartarneq
Paasissutissanik inunnut tunngasunik il.il. GrgnlandsBANKENip suliarinnittarnera pillugu
iluarinngisaqaruit, GrgnlandsBANKENimut maalaarutegarsinnaavutit imaluunniit uunga;
Datatilsynet, Borgergade 28, 5., 1300 Kgbenhavn K.

3. Erniaat

Erniaatigut atugassarititaasut

Kontot uninngasuutinut taarsigassanullu tunngasut ataasiakkaat erniaavi nikerartuupput, allanik
erseqqilluinnartumik isumagatigiissusiortogarsimanngippat.

Erniaat nikerarnerat ima paasineqassaaq, erniaanut akigititat GrgnlandsBANKENip
allanngortissinnaagai.

Erniaanut akigititanut apeqqutaavoq kontop suunera, taamallu erniaanut akigititat kontomut
tamarmut atuunnersoq, kontomi gaqugukkulluunniit uninngasuutit apeqqutaasinnaallutik.

Erniaanut akigititaasut pillugit paasisagarsinnaavutit, soorlu erniaat siammarsimanerat,
uninngasuutinut taarsigassarsianullu ataasiakkaanut tunngasut GrgnlandsBANKENip sullissiviani
allagartani nivinngarsimasuni imaluunniit aningaaseriviup nittartagaani; www.banken.gl imaluunniit
aningaaserivimmi apeqquteqgarnikkut.

Erniaat sullissinermilu akiliutit akiisa allanngorneri

Allanik isumagatigiissusiortogarsimanngippat, erniaatigut sullissinermilu akiliutit allanngorartut
siumut kalerriinertaganngitsumik GrgnlandsBANKENip allanngortissinnaavai, allannguinerit ilinnut
iluagutaassappata.

Allatut isumagqatigiittogarsimanngippat, uninngasuutinut erniaat sullissinermilu akit allanngorartut
GrgnlandsBANKENip millisinnaavai kiisalu taarsigassarsianut erniaat sullissinermilu akit
allanngorartut GrgnlandsBANKENIp allisinnaavai, siumut kalerriinertaganngitsumik, ima
pisogarsimappat

e nunami immini nunanilu allani aningaasanut taarsigassarsinermullu politikkit
allanngortinnegarneri GrgnlandsBANKENimut pingaaruteqgarpata, erniaat qaffasissusiisa
inissisimanerat nalinginnaasoq sunniutegarfigineqgarnera peqqutigalugu,

e erniaat qaffasissusiisa inissisimanerat nalinginnaasoq allanut allanngoriarpat, soorlu
aningaasanik obligationinillu niuegatigiinnermi GrgnlandsBANKENimut pingaaruteqarpat,
imaluunniit

e akileraarutit akitsuutillu allanngorneri GrgnlandsBANKENimut pingaaruteqgarpata.

Allatut isumagatigiittogarsimanngippat, uninngasuutinut erniaat sullissinermilu akit allanngorartut
GrgnlandsBANKENip millisinnaavai kiisalu taarsigassarsianut erniaat sullissinermilu akit
allanngorartut GrgnlandsBANKENip allisinnaavai, ullunik 14-inik siumut kalerreernikkut, ima
pisogarsimappat

e niueqgatigiinnikkut pissutsit, tamakkununnga ilaallutik unammillegatigiinnermi imaluunniit
aningaasarsiornermi pissutsit, kontomut ataatsimut arlalinnulluunniit allannguinissamik
peqqutissaqgartitsippata,
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e pissutsit, illit erniaatigut akiligassannut piumasaqaatit immikkut ittumik
aalajangersarnegarnerannut tunngaviusut, allanngortinnegarpata, imaluunniit

e niuegatigiinnermik peqquteqgartumik GrgnlandsBANKENip erniaarititani akigititanilu
nalinginnaasut allanngortippagit, erniaat inissisimaneri nalinginnaasut
allanngoriartornerinut attuumassuteqanngikkaluartumik. Niueqatigiinnikkut peqqutaasut
ilaatigut tassaasinnaapput GrgnlandsBANKENip isumalluutiminik imaluunniit
naammassisinnaasaminik siunertagarnerusumik atornissaannut anguniagaqarluni
imaluunniit aningaasarsiornerminik gaffatsitsinissani anguniarlugu.

Erniaatigut aamma sullissinermi akigititaasut allanngorartut allanngorneri pillugit allakkatigut
ilisimatinneqgassaatit imaluunniit tusagassiuutitigut ullormut saggqummersartutigut
nalunaarutiginninnikkut, tamanna pillugu paasissutissiinermik malitsegassalluni,
GrgnlandsBANKENip nalunaarutiginninnerup kingorna kontop assilinerata siulliup (imaluunniit konto
pillugu nalunaarsuut) nassiunneranut atatillugu.

Uninngasuutit gaqugukkulluunniit taamaatinneqarsinnaasut erniaavisa aamma sullinneqgarnermut
akiliutit allanngorneri pillugu siumut kalerriinissaq ilinnut kalerriisarnermit sivikinneruppat, erniaat
sullissinerillu akiisa allanngortinneqganrerisa atuutilernerisa kingorna ullut 14-it ingerlanerini
uninngasuutitit tamaasa tigusinnaavatit, piffissap ingerlanerani erniaat
ilanngussuussimasussaagaluit ilanngaatiginegartinnagit.

4. Erniaanik naatsorsuineq aamma erniaat ilasarnerat
Immikkoortog manna illit akiliisarnikkut kontorisanni atuutissanngilag - takuuk akiliisarnermi
sullinneqgarneq pillugu ilassut.

Akiliisarnermut konto tassaavoq konto akiligassanik nuussisarnerit ingerlannegarnissaannik
siunertaqgarluni pilersinneqgarsimasoq. Assersuutigalugu akissarsiannut aamma missingersuutinut
konto-t ilaatinnegassapput.

Ulloqg suliffiusoq tassaavoq ulloq akiliisup imaluunniit akiliutinik tigusisup sullississua, akiliinermi
nuussinermik isumaginninnermut pegataasoq, akiligassanik nuussinerup
pivisunngortinneqarnissaanut piumasaqaataasut malillugit suliffimminik ammatitsiffia.

GrgnlandsBANKENip malugeqqussavaa, Danmarkimi qarasaasiakkut sullissisumik toggaasimagami,
Danmarkip nalunaaqutaa malillugu suliagartartoq, tamannalu erniaalersuinerni ullunut aamma
erniaat amerlinerisa ulluinut sunniuteqgarsinnaalluni.

Danmarkimi garasaasiakkut sullissisumik toqqaaneq peqqutigalugu arlaatigut
pisarissersuisogaraluarpat GrgnlandsBANKENip arlaatigulluunniit akisussaaffiginngilaa.

GrgnlandsBANKEN ullut tamaasa kontonut ataasiakkaanut tamanut erniaanik ima iliornikkut
naatsorsuisarpoq:

Uninngasuutit x pappilianngorlugu erniaat/365(366)
Qaammatit tamarmik ulluisa amerlassuserpiaat malillugit naatsorsorneqartarput.

Uninngasuutit ullormoortut naatsorsorneqaraangata kontot nikerarnerannut erniaanut
ullugitinnegartut GrgnlandsBANKENIip aallaavigisarpai.
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Ullog erniaaliiffiusoq tassaavoq ulloq akiliinerup, tigusinerup imaluunniit kontomi nikerarnerit allat
kontomi erniaanik naatsorsuinermut sunniuteqgarfigiligaa.

Malittarisassat makku aallaavittut atuutsinneqgarput:

GrgnlandsBANKENimi kontonnut aningaasanngorlugu, Dankort , akiliiguit, akilereernermi ullog
erniaanik naatsorsuiffissaq.

Arfininngornerit, sapaatit sapaassuillu, ulloq inatsisitaarfik, Qilaliarfiup kingorna tallimanngorneq,
juulliarag aamma ukiutogaq ulluupput GrgnlandsBANKENimi suliffiusanngitsut.

Aningaasannngorlugit, Dankor-iluunniit atorlugu GrgnlandsBANKENimi kontonnit akiliineqartillugu,
ulloqg suliffiusoq tassaavoq ullog erniaalersuiffiusoq.

Pisiniarfinni Dankort-it atorsimagukku allagartaalu aningaaserivimmit tiguneqgarpat ullog taanna
ernialersuinermut ulluuutitaavogq.

GrgnlandsBANKENimi nammineq kontoit akornanni aningaasanik nuussigaangavit, ulloq suliffiusoq
tassaavoq kontonut marlunnut ullog erniaalersuiffiuvoq.

Akissarsigaangavit, pisortanit aningaasanik pissarsigaangavit il.il. ulloq aningaasanik
tigusiffiusinnaasoq tassaavoq ullog erniaalersuiffiusoq.

Danmarkimi aningaaserivimmit kontomit aningaasanik nuussiffiginegaraangavit ulloq
erniaalersuiffiusoq tassaavoq ullog aningaasanik nuussiffiusoq.

Malittarisassat siumut kalerriinertaganngitsumik gaqugukkulluunniit GrgnlandsBANKENimit
allanngortinnegarsinnaapput.

Erniaalersuineg
Uninngasuutinut GrgnlandsBANKEN ukiumut ataasiartumik aallaavittut erniaanik ilassutegartarpoq.

Tamanna pisarpoq erniaatigut naatsorsuinerit ullormukkaartut katinnerisigut, aningaasallu katinneri
tamakkerlugit illit kontonnut ikinegarlutik. Ullog erniaanik ilanngussiffiusoq tassaavoq ulloq
erniaalersuiffiusoq.

GrgnlandsBANKENIip taarsigassarsiat erniaalersortarpai gaammatikkaartumik, gaammatit
pingasukkaartumik imaluunniit ukiup affakkaartumik. Ernialersuinermi ullut aalajangersimaneri
taarsigassarsinermi uppernarsaammi allassimavogq.

Erniaanik ilanngussuineq pisarpoq erniaatigut naatsorsuutit ullormukkaartut katinnerisigut,
aningaasallu katinneri illit kontonnit ilanngaatigalugit. Ullog erniaanik ilanngussiffiusoq tassaavoq
ullog erniaalersuiffiusoq.

Erniaat ilaartorsimaneri kontop assilinerani imaluunniit allatigut naatsorsuutini allassimasarput.

GrgnlandsBANKEN aalajangersinnaavoq erniaat amerlassusii arlaatigut malillugit kontomut
ilaartuutiginegassanngitsut / ilanngaatigineqassanngitsut.

5. Sullinneqarnermut akiliutit

GrgnlandsBANKEN ilinnik sullissinermini akiliutinik akiliisitsisinnaavoq, soorlu nunanut allanut
akiliutinik isumaginninnermut, naqgitassanik takussutissanillu ujarlernernut, pappilissanik
assiliinernut, sullitap immikkut sullinnegarneranut, allakkanik nukingisaarutinik nassiussinernut
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kiisalu assersuutigalugu taarsigassarsiat allanngortinnerinut. GrejnlandsBANT(EN taamattaaq
pisortat ogartussaannit apeqqutinik akissutegarnernut akiliisitsisinnaavoq.

Sullinnegarnermut akiliutit sullinneqarneq tunngavigalugu aalajangersimasumik amerlassusilerlugit
akiliutigegquneqarsinnaapput imaluunniit sullinnegarnerup annertussusianut naleqqiullugu
procentinngorlugu imaluunniit nalunaaquttap akunneranut akiliutitut. Naatsorsueriaatsit
ataatsimoortillugit naatsorsorneqarsinnaapput.

Akiliutit nalinginnaasut akit allattorsimaffianni allassimapput, GrgnlandsBANKENimi
pissarsiarisinnaasat imaluunniit nittartakkakkut www.banken.gl. Akiliutit allat apeqquteqgarnikkut
tunniunnegarsinnaapput.

Akiliutinik allanngortitsinerit
Sullissinermi akiliutit GrgnlandsBANKEN-ip siumut kalerreeqgaarnani gaqugukkulluunniit
ikilisissinnaavai.

Allanik isumagatigiissusiortogarsimanngippat GrgnlandsBANKEN gaammammik ataatsimik
siogqutsilluni kalerriinikkut akiliutit ingerlaavartut amerlisissinnaavai, isumagatigiissutinut
pissutsinut atuuttuusut ilaattut, ima pisogarpat

e niueqatigiinnikkut pissutsit, ilaatigut ilaallutik unammillegatigiinnermi imaluunniit
aningaasarsiornermi pissutsit, kontogariaaseq ataaseq arlallilluunniit allannguinissamik
peqqutissaqartitsippata

e illit pillutit sullinnegarnermi atugassarititaasut aalajangernegarnerannni tunngaviit
immikkut iluarsinegarsimasut allanngorpata

e niueqgatigiinnermik peqquteqartumik GrgnlandsBANKENIip akiliutegartitseriaatsiminik
aamma akinik aalajangeeriaatsiminik ataatsimut isigalugit allanngortitsippat.
Niueqgatigiinnikkut peqqutaasut ilaatigut tassaasinnaapput GrgnlandsBANKEN
isumalluutiminik imaluunniit naammassisinnaasaminik siunertagarnerusumik
atornissaannut anguniagaqarluni imaluunniit aningaasarsiornerminik qgaffatsitsinissani
anguniarlugu.

Allanik isumagqatigiissusiortogarsimanngippat GrgnlandsBANKENip isumagatigiissutini pioreersuni
niuegatigiinnermik tunngaveqartumik sullissinermi akiliutinik atuutsitsilersinnaavoq,
GrgnlandsBANKENIp siusinnerusukkut akiliisitsissutigisarsimanngisaminik. Akiliutit gaammammik
ataatsimik siogqutsilluni kalerriinikkut atuutsinneqgalersinnaapput.

Sullississutinik immikkut ittuni aamma isumagqatigiissutinut nutaanut ataatsimut isiginnilluni
GrgnlandsBANKEN siumut kalerreeqqaarnani gaqugukkulluunniit akiliutinik atuutsitsilersinnaavoq
gaffaallunilu.

Akiliutit allanngorneri pillugit allakkatigut ilisimatinneqassaatit imaluunniit tusagassiuutitigut
ullormut sagqummersartutigut nalunaarutiginninnikkut.

6. Sippuinnernut erniaalersuineq nukingisaarinernilu akiliutit il.il.

Kontot sipporneqarpat, kinguaattoorpat imaluunniit isumaqatigiissutit uniogqutillugit atorneqgarpat,
GrgnlandsBANKEN sippuinermut erniaanik/akiliutinik akileeqqusisinnaavoq imalunniit pillaatitut
erniaanik, allakkanik nukingisaarutinik nassiussinernut akiliutinik, kiisalu akiliisitsiniarnerni il.il.
inatsisilerituunik ikiorneqgarnernut aningaasartuutinut akiliutinik akileeqqusisinnaalluni.
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Nukingisaarinernut akiliutit amerlassusii GrgnlandsBANKENip nukingisaarillu'ni allagaani
allanneqarsimassapput. Sippuinermut erniaat il.il. illit apeqquteqgarnikkut
ilisititsissutiginegassapput.

Sippuinermut erniaat/sippuinermut akiliut, aningaasatigut isumagisimasat ataatsimut isigalugit
aarlerinaateqgassusiat tunngavigalugu GrgnlandsBANKENip naliliineratigut aalajangerneqgassapput
kiisalu uniogqutsitsilluni iliuuserisimasat ataasiakkaat aalajangersimasut tunngavigalugit.

Aningaasatigut iliuuserisimasat uniogqutitsisut allaffissornikut naatsorsuuserinikkullu
erniaalersuineq unitsissallugu GrgnlandsBANKEN gaqugukkulluunniit aalajangersinnaavoq. Taama
erniaalersuijunnaarneq, ilinnik isumagatigiissummik aallaaveqanngitsoq, GrgnlandsBANKENip
pissarsiassaminik erniaalersuinissaminik kiisalu aningaasartuutiminik kingusinnerusukkut
amerlisussanik matussusiinissamut piumasagarnissaminik taamaatitsineratut
isumagarfiginegassanngilag. Tamanna atuuppoq, naatsorsueriaaseq atornegartoq konto
assilineratigut assigisaatigulluunniit ilinnut nalunaarutiginegaraluarpat.

7. Akiliinerit aamma tigusinerit

Akiliisarnerni sillimaffiusartut

Aningaasat suulluunniit taarsigassarsianut imaluunniit akiitsorsinnaanermut ikinegarsimasut
erniaanik aamma sullinnegarnermi akiliutinik matussutissatut atornegaqqaartussaapput. Tamanna
atuuppogq illit nammineerlutit akiliisimagaluaruilluunniit imaluunniit akiliutit qularnaveeqqusiisumit
aallaaveqgaraluarpataluunniit.

GrgnlandsBANKENip tungaanit malunnaatilimmik kukkusoqgarsimaneratigut aningaasat illit
kontonnut ikinegarsimasut GrgnlandsBANKENip utertissavai, soorlu aningaasat taakkorpiaat
marloriartumik ikinegarsimappata.

Ikinegarsimasunik atuineqg

Aningaasat suulluunniit taarsigassarsianut imaluunniit akiitsorsinnaanermut ikinegarsimasut
erniaanik aamma sullinnegarnermi akiliutinik matussutissatut atornegaqqgaartussaapput. Tamanna
atuuppogq illit nammineerlutit akiliisimagaluaruilluunniit imaluunniit akiliutit qularnaveeqqusiisumit
aallaaveqaraluarpataluunniit.

Akiliutiginegartut sinneri taarsigassarsiat naafferaarnerinut akiliutitut tulliullugit atorneqassapput.

Akiliutinik nalegqussaanerit

Erniaat inissisimanerisa, sullissinermi akiliutit assigisaalluunniit qaffakkiartorneri ilutigalugit
GrgnlandsBANKEN akiliutinik gaffaanissaminut pisinnaatitaavoq - kisiannili tamanna
pisussaaffiginagu.

Allaganngortitsinerit

Kontop assilinera pappilianngorlugu imaluunniit garasaasiakkut tigugaangakku, ingerlaannartumik
misissussavat, kontomi inississorneqgarsimasut arlaat nammineq akuerisinnaanagit.
Taamaattogassappat ingerlaannartumik GrgnlandsBANKEN attaveqarfigissavat.

GrgnlandsBANKEN'ip naluaarsuiffiinit allaganngortitsineq qaqugukkulluunniit annertussutsit
atorsinnaassusiinik uppernarsaatitut atuuttutut isigineqassapput.

8. Piumasaqaatinik atorunnaarsitsineq, killormut akiliuteqarneq allanngortitsineriu
Isumagqatigiissutini piumasagaatinik allannguineq
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Piumasaqgaatinik immikkut ittunik isumaqatigiissuteqarfigineqarsimaguit, uppernarsaammi
immikkoortumik immikkut ittumi allanneqarsimassapput.

Illit aamma GrgnlandsBANKENip akornanni pisussaaffiit pillugit piumasaqgaatinik
aalajangersaaneqgarsimappat, ilinnik niueqatigiinnerup katinnerani GrgnlandsBANKENip
pingaartittarpai.

Niuegatigiinnerup annertussusiinik, GrgnlandsBANKENimik isumaqatigiissutaasimanngitsunik,
allanngortitsinegarpat, tamatumunnga ilutigitillugu GrgnlandsBANKEN imminut pisinnaatippoq
isumagqatigiissutinik piumasaqaatit allanngortissinnaallugit.

Atorunnaarsitsienqg
GrgnlandsBANKEN aamma illit tunginnit gaqugukkulluunniit siumut kalerriinegartaganngitsumik
sullinnegarnermi attuumassutit taamaatinneqarsinnaapput.

Sullinnegarnermi attuumassutit unitsinnegarneranni qularnaveeqqusiinertut pisussaaffiit
GrgnlandsBANKENIp atorunnaartissinnaavai, tamakkununnga ilaallutik nunat allat aningaasaataasa
tungaannut pisussaaffiit, kiisalu pisussaaffinnik allanik ilinnik isumaqatigiissutaasimasunik
pisussaajunnaartitsineq. Illit sinnerlutit pisussaaffiit isumaqatigiissutaasimasut tamaasa kiisalu
pisariagassappat tamakkununnga qularnaveeqqutaasimasut GrgnlandsBANKENip
pisussaajunnaartinnissaanut pisussaaffeqarputit.

Killormut akiliutegarneqg

GrgnlandsBANKEN siumut nalunaarutegaqqgaarnani ilinnit pissarsiassani suulluunniit
akilernegartussaasut pissarsiassani suniluunniit GrgnlandsBANKENimi pissarsiassatit
akilertissinnaavai, allanik GrgnlandsBANKENimik isumagqatigiissusiortogarsimanngippat.

9. Aalajangersakkat allat

Pisinnaatitsissuteqgartarneq

GrgnlandsBANKENimut attuumassuteqarfitit illit sinnerlutit allanut isumagitittussanngorlugit allat
pisinnaatitsissummik tunisinnaavatit. Pisinnaatitsissut allakkatigut tunniunneqassaagq,
nalinginnaasumillu GrgnlandsBANKENip pisinnaatitsissummik immersugassaataatigut
tunniunneqassalluni. Pisinnaatitsissut atuutissaaq GrgnlandsBANKEN ilinnit allakkatigut
pisinnaatitsissummik unitsitsinerit pillugu imaluunniit allannguinerit pillugu allakkatigut
nalunaarummik pissarsinissaata tungaanut.

Pisinnaatitsissummik tunniussisup toqunerani pisinnaatitsissut atorunnaarsinneqassaaq
toqusimaneq pillugu GrgnlandsBANKEN nalunaarummik pissarsippat. Tamatuma kingunerissavaa
pisinnaatitsissummik tunniussisup kontoi il.il. matunegarneri, toqusimasup pigisai ganoq
iliorneqassanersut eqqartuussivimmit isummerfiginegareerpata. Tamanna aamma atuuppoq kontot
ataatsimoorussaasut.

Ogarasuaatikkut ogalogatigiinnermi immiussineq

Uagutsinnik ogarasuaatikkut ogalogatigiinnernik aamma attaveqatigiinnernik allanik
immiussisinnaanermik aamma/immaga nalunaarsuisinnaanermik immitsinnut pisinnaatippugut.
Tamanna pisarpoq ogaloqatigiinnerup/attaveqatigiinnerup imarisai uppernarsarniarlugit, ilagalugu
allaffissornermi atorniarlugit. Immiussineqg/nalunaarsuineq uagut kisitta atugassaraarput.

Ogalogatigiinneq ginnuiginegarneq malillugu piffissami ukiut arfineg-marluk
pissarsiarinegarsinnaassaaq.

Nunani allani niuernerit
GrgnlandsBANKEN illit sinnerlutit nunami allami niuernermik ingerlatsissaguni GrgnlandsBANKENip
niuernermi attaveqarfissaqg toqqassavaa, allanik isumaqatigiissuteqartogarsimanngippat.
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Aningaaseriviup atorneqgarsimasup kukkussutigisimasai, kiisalu taassuma akiliisinnaassusianut
tunngasut, GrgnlandsBANKEN akisussaaffiginngilai.

Nunani allani pappilissanik nalilinnik GrgnlandsBANKEN aqqutigalugu toggortaateqgaruit, nunami
allami niuernikkut attaveqarfigisap kukkussutigisinnaasai kiisalu taassuma akiliisinnaassusianut
tunngasut GrgnlandsBANKENip akisussaaffigai, niuernikkut attaveqarfigisassaq illit nammineerlutit
toggarsimanngikkukku.

Inatsisitigut malittarisassat, ileqqut aamma niueqatigiinnikkut piumasaqaatit nunani allani Kalaallit
Nunaanni/Danmarkimi atuuttunit allaanerujussuusinnaapput. Nunani allani inatsisitigut
malittarisassat, ileqqut imaluunniit niueqatigiinnikkut piumasaqgaatit GrgnlandsBANKENip
malissappagit, tamanna aamma ilinnut atuutissaaq.

Nunat allat pilersuisuinit tunisassiat

Nunani allani pilersuisut tunisassiaannik GrgnlandsBANKEN neqgerooruteqarpat, assersuutigalugit
kortit akiliutaasartut, soorlu Dankort/Visa aamma Mastercard, tunisassiat tamakku piumasaatitigit
paasinneriaatsit immikkut ittunik malitassaqartitsisinnaapput (assersuutigalugu
taamaatitsinissamut kalerriisarneq inatsisitigut aalajangersakkat pillugit) kiisalu inatsisitigut
malittarisassat, ileqqut aamma niueqatigiinnikkut piumasagaatit nunani allani atuuttuusinnaasut.

Nunanut allanut aningaasanik nuussisarnerni amerikamiut ogartussaannit piumasaqaatit
Aningaasanik nunanut allanut nuussissagaangavit eqqumaffigissavat paasissutissanik amerikamiut
ogartussaannut tunniussisogarsinnaammat. SWIFT - akiliutinik nuussinernik isumaginnittartoq -
peqqunegarsimavoq paasissutissanik tunniussisaqqullugit, pinerlunnernut imaluunniit pinerliisunut
aningaasalersuisogarnersoq pasitsaakkaangamikku, tak. amerikamiut inatsisaat.

Taarsiinissamut akisussaaffik

Kukkunerit peqqutigalugit imaluunniit sumiginnaanikkut pisussaaffinnik
isumagqatigiissutigineqarsimasunik kingusinaartukkut imaluunniit amigaategartumik
GrgnlandsBANKEN eqgquutsitsinissaminik piviusunngortitsisimanngikkuni taarsiinissamut
akisussaavoq.

Allaat sammisani, akisussaaffeqarnermut sakkortunernik malittarisassagarfiusuni, annaasaqgaatinut
makkuninnga peqquteqartunut GrgnlandsBANKEN akisussaaffeqganngilaq:

e IT-kut suleriaatsini ajutoornerni/iserfiginnissinnaannginnerni imaluunniit suleriaatsini
taakkunani paasissutissat ajortissimanerini, ataani taaneqgartunut peqquteqgarsinnaappata,
GrgnlandsBANKEN nammineq imaluunniit avataanit sullissisut suleriaatsinik
ingerlatsisuugaluarpataluunniit.

e GrgnlandsBANKENip innaallagissamik pilersorneqarnerata ajutoornera imaluunniit
attaveqatigiinnermi ajutoorneq, inatsisitigut akuliunnerit imaluunniit ingerlatsinikkut
iliuuseqarfiginninnerit, pinngortitami ajutoorujussuarnerit, sorsunnenq, pikitsitsineq,
innuttaasut eqqissiviilliornerat, aseruinerit, pinerliinerit imaluunniit aserorterinerit (soorlu
garasaasiatigut ajoqusiinerit imaluunniit unioqqutitsilluni garasaasianut iserfiginninnerit)

e suliumajunnaarnerit, suliffeqarfimmik mattussinerit imaluunnit suliffegarfimmik
assersuinerit, aaqqgiagiinnginnerit GrgnlandsBANKENimut tutsinneqaraluarpata imaluunniit
aallartinnegaraluarpata, imaluunniit taassuma aqunnegarneranut, aaqgiagiinnginnerillu
sunik peqquteqgaraluarpataluunniit. Tamannattaaq atuuppoq aaqqiagiinnginnerup
GrgnlandsBANKENIp ilaannaaluunniit eqqorneqgaraluarpat, pissutsit allat
GrgnlandsBANKENip aqussinnaanngisai peqqutaappata.
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Ima pisoqartillugu GrgnlandsBANKEN'ip akisussaaffeqgarnera atuutissanngila'q:

e Pissutsit isumaqatigiissutip isumagqatigiissutigineqarnerani annaasagarnissamut
pegqutaasinnaasut GrgnlandsBANKENIp ilimagereersimasinnaappagit, imaluunniit
annaasagarnissamut peqqutaasinnaasut pinngitsoortissinnaasimagaluarpagit imaluunniit
gaangersimasinnaagaluarpagit.

e qganorluunniit pisogaraluarpat pissutsit annaasagarnermut peqqutaasut inatsisit malillugit
GrgnlandsBANKENimut akisussaaffigitinneqartut.

Suliffegarfinnut aningaasarsiornermik sammisagartunut pitsaasumik ilegqulersorneqg pillugu
nalunaarut

Suliffeqarfinnut aningaasarsiornermik sammisaqartunut pitsaasumik ileqqulersorneq pillugu
Namminersorlutik Ogartussat nalunaarummik sagqummiussaqgarsimapput. Pitsaasumik
ilegqulersorneq pillugu nalunaarut Aningaasarsiornermik Nakkutilliisogarfiup nittartagaani
takusinnaavatit; www.finanstilsynet.dk, malittarisassat atuuttut uuma ataani
atuarnegarsinnaallutik: “Regler og Praksis”/”Lovsamling”/”Grgnland”/"Finansiel virksomhed”.

GrgnlandsBANKENip innersuussutigaa nalunaarut GrgnlandsBANKENip sammisaqarneranut
atuuttuusoq, pingaartumik sullitanut inuinnartut, aammali inuussutissarsiutilinnik sullitanut
tunngasuni, pissutsit tamakku sullitanut inuinnarnut annertuumik allaassuteganngippata. Immikkut
innersuussutiginegarpoq, GrgnlandsBANKEN pisut ilaanni sullissinermut akiliiffigineqartarmat
allatigullu akiliutinik, suleqgatigisat tunisassiaannut innersuussinegaraangat imaluunniit
tunisisogaraangat, soorlu taarsigassarsisitsiniartartunut attaveqartitsinikkut, aningaasalersuinernut
uppernarsaatinik sillimmasiinernillu imaluunniit illunik/inissianik tuniniaasartunut
innersuussisarnerni. GrgnlandsBANKENip suleqgatigisartagai pillugit paasissutissat
GrgnlandsBANKENip immikkoortortaani imaluunniit nittartakkami pissarsiarineqarsinnaapput.

Aningaasanik ikioraasunut aningaasalersuisunullu qularnaveequsiinermut Aningaasaategarfik
GrgnlandsBANKENimi sullinnegartutut aningaasanik ikioraasunut aningaasalersuisunullu
Qularnaveeqqusiinermut Aningaasaateqarfimmut inatsimmut Kalaallit Nunaannut atuuttumut
ilaatigut qulakkeerinniffigineqassaatit, GrgnlandsBANKEN akiliisinnaajunnaarnermit imaluunniit
akilersuinerminik unitsitsinermit eqqorneqassappat.

Qularnaveeqqusiinermut Aningaasaateqarfiup ilaatigut matussusertarpai aningaasaateqgarfinni ateq
atorlugu inississimasat. Kalaallit Nunaanni makku pillugit inatsisitigut
naleqqussaasoqgarsimanngilaq; Nanog-konto, meeqqganut ileqgaakkat kiisalu utogqgalinersiuteqgalern
issamut ileqgaakkat, taamaammallu erseqqgissaatigineqassaaq, kontot tamakku tamakkiisumik
matussusernegartuunngimmata, taamaattorli amerlanerpaaffissatut matussusiinissat katinnerinut
ilaatinneqarlutik, tamannalu aningaasanik ikioraasunut aningaasalersuisunullu
qularnaveeqqusiinermut aningaasaateqarfik pillugu inatsimmi Kalaallit Nunaannut
gaqugukkulluunniit atuuttumi allassimavogq.

Qularnaveeqgqusiinermut Aningaasaateqarfiup aamma illit aningaasalersuisutut annaasatit
matussusissavai, aningaaserivippit pappilissat nalillit GrganlandsBANKEN-imit togqortarineqgartut,
allaffissornikkut agunnegartut imaluunniit ingerlanneqartut utertissinnaanngippagit.
Aningaasaliisumut ataatsimut matussutissat amerlanerpaaffissaat pillugit aningaasanik ikioraasunut
aningaasalersuisunullu qularnaveeqqusiinermut aningaasaateqgarfik pillugu inatsimmi Kalaallit
Nunaannut gaqugukkulluunniit atuuttumi allassimapput. Aningaasanik ikioraasunut
aningaasalersuisunullu Qularnaveeqqusiinermut Aningaasaateqarfik quppersakkamik
nagqiterisitsinikuuvogq, tassanilu annertunerusumik atuarsinnaavat ganoq annertutigisumik
qularnaveeqquserneqarsimanersutit. Quppersagaq uani pissarsiarisinnaavat;
www.garantifonden.dk
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Attaveqarfissaq
GrgnlandsBANKEN
Imaneq 33

Postboks 1033

3900 Nuuk

Telefon: 299 701234
Telefax: 299 347720
www.banken.gl
banken@banken.gl

Attavegagqgatigiinneqg aamma GrgnlandsBANKEN

Aningaaserivik paasissutissanik sunilluunniit garasaasiakkut ilinnut nassiussisarnissaminut imminut
pisinnaatippoq, soorlu netbank imaluunniit e-mail agqutigalugu, naak GrgnlandsBANKENip
allagaataani, malittarisassaataani il.il. oqaatsit "allaganngorlugit”, "allakkatigut”, "konto-p
assilinerata naginneratigut” il.il. atorneqararluartut. Soorunami tamanna taamaallaat pisinnaavoq
inatsisit atuuttut malillugit periarfissagarpat, imaluunniit ilinnik isumagatigiissuteqartogarsimappat.

GrgnlandsBANKEN aalajangersinnaavoq niueqgatigiinnikkut ogaatsit atorneqartut
danskisuujusussaasut, soorlu uppernarsaatitut allakkat ilaanni immikkut ittuni.
Isumagatigiinngittogartillugu isumagqatigiissutip danskisut ogaasertalersorneqgarnera
isumasiuinermut tunngavigineqassaaq, isumagqatigiissummut kalaallisut ogaasertalersugaasumut
salliutillugu.

Nakkutilliineg
GrgnlandsBANKEN uuma ataani nakkutiginegarpoq

Finanstilsynet
Arhusgade 110

2100 Kgbenhavn @
TIf. 33 55 82 82
www.finanstilsynet.dk

Taarsigassarsinernut akiitsorsinnaanernullu niuernikkut piumasagaatit nalinginnaasut
malittarisassallu immikkut ittut allanngortinnegarnerat

Taarsigassarsinernut akiitsorsinnaanernullu niuernikkut piumasaqaatit nalinginnaasut
malittarisassallu immikkut ittut siumut kalerriutigeqgaarnagit allanngortinneqarsinnaapput,
malittarisassallu nutaat siumut kalerriutiginagit atuutsinneqgalersinnaallutik.

Allannguutit pillugit allakkatigut imaluunniit tusagassiuutitigut ullormut sagqummersartukkut
ilisimatinneqgassaatit. Taamattaaq piumasaqaatit GrgnlandsBANKENip nittartagani
takuneqgarsinnaapput.

Niuegatigiinnikkut piumasagaatit nalinginnaasut naginneri nutaat
Niuegatigiinnikkut piumasagqgaatit pigisatit annaassagukkit imaluunniit arlaannik peqquteqgartumik
naqgitanik nutaanik pisariagartitsiguit, GrgnlandsBANKENip nittartagaani takusinnaavatit.

Atuutilernerat
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Niuegatigiinnermi piumasaqaatit nalinginnaasut atuutilissapput 1. januar 2017 aallarnerfigalugu,
taarsissallugillu niuegatigiinnermi piumasagaatit nalinginnaasut siulii 1. januar 2010-imi
atuutilersut. Piumasaqaatinut atuupput sullitanut tunngasut pioreersut siunissamilu sullitassanut.

GrgnlandsBANKEN, 1. januar 2019
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Niueqgatigiinnikkut piumasaqaatinut nalinginnaasunut, suliffiutilinnut (akiliisarnermi
sullissinerit) 01.01.2010 atuutilersussanut ilassutit

Akiliisarnermi sullissinernut ilassutit

Aallarniut
Ilassummi matumani pinegartut GrgnlandsBANKENip akiliisarnermi sullissineranik atuinermi
pisinnaatitaaffitit aamma pisussaaffitit. Assersuutigalugu makkuusinnaasut:

e Kontomut akiliutitut atortumut aningaasanik ikisineq,

e Kontomit akiliutitut atortumit aningaasanik tigusineq,

¢ Kontomut akiliutitut atortumut akiligassanik nuussinernik isumaginninneq, soorlu
akiitsorsinnaanermut nuussinerit imaluunniit kortimut nuussinerit,

e Aningaasanik nuussinerit.

Ilassummi matumani oqariaatsit gitiutinneqartut tassaapput; akiliutinik nuussineq, akiliutinut
konto, aamma ulloq suliffiusoq.

Akiliutinik nuussineqg

Iliuutsit, akiliiniartumit imaluunniit akiliutinik tigusisussamit aallartinneqartut akiliinissaq,
nuussinissaq imaluunniit aningaasanik tigusinissaq siunertaralugu, akiliisussap aamma akiliutinik
tigusisussap akornanni saniatigut pisussaafegarsinnaaneq eqqarsaatiginagit.

Akiliutinut konto
Akiliutinut konto, tassaasoq konto akiliutinik nuussinissanut isumaginninnissaq siunertaralugu
pilersinnegarsimasoq. Assersuutigalugu ingerlatsinermi kontot tamakkununnga ilaasinnaavoq.

Ullog suliffiusoq

Ulloqg suliffiusoq tassaavoq ulloq, akiliisussap imaluunniit akiliummik tigusisussap sullissisuata
pinegartup, akiliinermik nuussinermik isumaginninnermut pegataasup, akiliinermik nuussinerup
isumagineqgarnissaanut pisariagartinneqartutut ammaffigisaa.

Akiliinermi sullissineq pillugu malittarisassat immikkut ittut

Akiliisarnermut sullinnegarnerit pillugit ilassutip saniatigut akiliisarnermi sullinnegarnermut
GrgnlandsBANKENip piumasaqgaatai immikkut ittut atuupput. Assersuutigalugu tamakku
tassaasinnaapput GrgnlandsBANKENip Dankortit pillugit malittarisassai imaluunniit netbank pillugu
isumagqatigiissutit.

Akiliutinik nuussinernik isumaginninneq
Akiliutinik nuussinissaq illit sinnerlutit GrgnlandsBANKENip isumagissappagu makku
nalunaarutigissavatit; nalunaarsuinermut normu aamma kontop normua kontomut aningaasanik

ilanngaaffigisassamut attuumassuteqgartoq.

Nunap iluani nuussinerni nalunaarutigissavatit nalunaarsuinermut normu aamma kontop normua
kontomik piginnittup aningaasanik nuussiffigisassamut attuumassutegartoq.

Nunat killegarfii akimorlugit akiliutinik nuussinermi nalunaarutigissavatit IBAN-nr. aamma
Swiftkode.

Akiliiffissatut kortit ataatsimoorussat atorlugit akiliinermi FI-kreditnummer nalunaarutigissavat.
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Akiliinissamut peqqusineq, kinaassutsimik uppernasaalluni kode paatsuugassaanngitsoq,
akiliinissamut peqqusinermi tunniunneqgarsimasoq malillugu isumagineqgartoq, eqqortumik
isumaginegarsimasutut GrgnlandsBANKENip eqqortutut isumagqarfigaa.

Akiliinissamut peqqusinerit GrgnlandsBANKENip isumaginissaanut piumasaqgaat tassaavogq,
aningaasat amerlassusii kontomi pinegartumi matussutissagarneri.

Akiliinissamut peqqusineq
Assersuutigalugu akiliinissamut peqqusinerit periutsit makku arlaat atorlugu isumagisinnaavatit:

e GrgnlandsBANKEN-imut nammineerlutit saaffiginninnikkut
e Netbank-it aqqutigalugu
e GrgnlandsBANKEN-imut allakkani nassiussinikkut.

Akiliinissamut peqqusineq tigunegarsimasutut isigineqassaaq ulloormi suliffiusumi akiliinissamut
peqqusineq GrgnlandsBANKEN'imit tiguneqarfiani.

Akiliinissamut peqqusineq, ullup suliffiusuup naammassilivinnerani tiguneqartoq, tigunegarsimasutut
isigineqgassaaq ullormi suliffiusumi tulliuttumi, aatsaallu ullormi suliffiusumi tullermi ingerlateqgillugu
isumaginegassalluni. Akiliinissamut peqqusinerit ullormi ataatsimi ingerlateqqillugit
isumaginegartartussaasut tigunegarnissaannut piffissaliussaq kingulleq pillugu GrgnlandsBANKEN-imut
saaffiginninnikkut erseqginnerusumik paasisaqgarfigisinnaavat.

Akiliinissamut peqqusinernik unitsitsineq, itigartitsineq aamma utertitsineq
Akiliinissamut peqqusineq GrgnlandsBANKENIp tigoreernerani unitsinnegarsinnaanngilaq.

Taamaattorli akiliinissamut peqqussutit piffissami kingusinnerusukkut aatsaat
isumagineqgartussaasut unitsinnegarsinnaapput, kingusinnerpaamik ulloq
isumagqatigiissutigineqartoq sioqullugu ullup suliffiusup naalernerani.

Akiliinissamut peqqusinerup unitsinnegarnissaa kissaatigigukku netbank aqqutigalugu pisinnaavoq
imaluunniit GrgnlandsBANKENimut saaffiginninnikkut. Unitsitsinermut sullinnegarnermi akiliutinik
akileeqqusinissamut GrgnlandsBANKEN pisinnaatippoqg.

Kukkunerit piviusunik tunngaveqgartut peqqutigalugit akiliinissamut peqqusinerit itigartinnegarpat,
tamanna pillugu GrgnlandsBANKENIp ilisimatissavaatit, itigartitsinermut peqqutaasut kiisalu
kukkuneq itigartitsinermik kinguneqartitsisoq iluarsiniarlugu periusissat pillugit ilisimatissavaatit.
Tamatumunnga atatillugu sullissinermi akiliutinik akileeqqusinissamut aningaaserivik
pisinnaatippoqg.

Kinaassutsimut uppernarsaatit paatsuugassaanngitsut kukkusuusut nalunaarutigisimallugit
aningaasanik utertitsiniarluni misiliigaluarnermi sullissinermut akiliutinik akileqqusinissamut

GrgnlandsBANKEN imminut pisinnaatippoqg.

Utertitsinermut sullissinermut akiliutinik akileqqusinissamut GrgnlandsBANKEN imminut
pisinnaatippoqg.

Isumaginninnissamut piffissap sivisunerpaaffissaa
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Ullut suliffiusut pingasut ingerlasinnaasarput piffissamit aningaasanik illit ak'iliinissamut konto-nit
ilanngaatigineqareerneranni, akiliutinik tigusisussap aningaaseriviani kontoanut aningaasat
ikinegarnissaasa tungaanut. Akiliinerli ullormi akiliinissamut GrgnlandsBANKENimik
isumaqgateqgarfigisimasanni tamatigut isumaginegassapput.

Pappilissat atorlugit akiliutinik nuussinerni isumaginninnissamut piffissaq ullut suliffiusut sisamat
angullugit sivisussuseqgarsinnaapput. Assersuutigalugu tamakkununnga ilaapput giro-kortit atorlugit
akiliutit imaluunniit nunanut allanut nuussinissaq siunertaralugu immersugassat GrgnlandsBANKEN-imi
immersukkatit.

Tamanna aamma pisinnaavoq allakkatigut imaluunniit e-mail-ikkut GrgnlandsBANKEN aningaasanik
nuusseqqullugu ginnuigigukku.

Akiliutinut konto-nut aningaasanik nuussisoqarpat, aningaasat illit konto-nut ikinnginnerini aningaasanit
nuunnegartunit nuussinermut atatillugu sullissinermut akiiutinik ilanngaanissamut GrgnlandsBANKEN
pisinnaatitaavoq,

Akiliutinik nuussinerit pillugit paasissutissiineq

Akiliutinut kontonnut aningaasanik akiliisogarsimappat, akiliinerit pillugit paasissutissat ullut
tamaasa netbank-imi takuneqarsinnaatinneqassapput. Tamatumani GrgnlandsBANKEN
sullissinermut akiliisitsisinnaavoq.

Nunat allat aningaasannik taarsiinerni nalingi pillugit paasissutissiineq

Nunat allat aningaasaannik taarsiinerni nalivii pillugit imaluunniit nalinginut najoqqutassat pillugit
paasissutissanik pissarsisinnaavutit, nunat allat aningaasaannik taarsiineq pisimappat,
GrgnlandsBANKEN-imi Market-imut immikkoortortaanut attaveqarfiginninnikkut.

Nunat allat aningaasaannik taarsiinermi aningaasat nalingi aalajangersimasut siumut
kalerriuteqaqgaarnani GrgnlandsBANKEN allannguisinnaavogq.

Akiliutinik nuussinerit pillugit misissuineq

Konto-nni inissiisimanerit ingerlaavartumik misissortarnissaannut pisussaaffeqarputit. Misissuininni
nuussinerit illit uppernarsaatinnut naapertuutinngitsut paasigukkit, imaluunniit isumagisimanagit
isumagarfigisatit paasigukkit, ingerlaannartumik GrgnlandsBANKEN-imut saaffiginnissaatit.

Akuerineqganngitsumik akiliutinik nuussinerit

Akiliinissamut kontot atorlugu akiliineq arlallillunniit isumaginegarsimasut illit akuerisimanagit
imaluunniit isumagisimanagit isumaqarfigisatit, akuerineqanngitsumik nuussinerit paasiniariarlugit
ingerlaannartumik GrgnlandsBANKEN-imut saaffiginnissaatit. Piffissaatillugu saaffiginnissimanerit
nalilersornerani kontonni inissiisimanerit ingerlaavartumik misissortarnissaannut pisussaaffiit
pingaartinneqartutut isigineqassaaq. Qanorluunniit pisogaraluarpat kontot atorlugu nuussinerit
isumaginegarsimanerannit kingusinnerpaamik gaammatit marluk gaangiutinnginnerini
GrgnlandsBANKEN-imut saaffiginnissaatit.

Erniaanik naatsorsuineq aamma aningaasat atorsinnaalerfii
Akiliinissamut kontomut ikisinerni erniaanik naatsorsuineq

Akiliinissamut kontonnut aningaasanik ikisisogarnerani ulloq erniaalersuiffiusoq tassaavoq ulloq
suliffiusog, aningaasat tigunerannit ulloqg tulliuttoq.

Akiliinissamut kontomit tigusinerni erniaanik naatsorsuineq
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Akiliinissamut kontonnit aningaasanik tigusisogarnerani ulloq erniaalersuiffiusoq tassaavoq ulloq
suliffiusoq, aningaasat kontonnit ilanngaatigineqarfiat.

Aningaasat nuunnegartut atorsinnaalerfii
Aningaasat akiliinissamut illit kontonnut ikinegarniariarpata aningaasat atorsinnaalissavatit.
Aningaasalli atorsinnaalersinnaanngilatit ullormi suliffiunngitsumi.

Aningaasanngorlugit akiliutinik atuisinnaalerneq
Aningaasanngorlugit akiliinissamut kontonnut ikisisogarnerani aningaasat piffissami tigunerisa
kinguninngua atorsinnaanngortinnegassapput.

Sullissinermut akiliutit

Akiliisarnermi sullississutip atorneranut atatillugu GrgnlandsBANKEN-ip sullissinermi
akiliisitsissutigisartagaasa amerlassusii GrgnlandsBANKEN-ip akinik allattorsimaffiani
takuneqarsinnaapput.

Allannguutit

Ilassutip matuma akillu allattorsimaffiat tamatumunnga ilaasut siumut kalerriutigineganngitsumik
GrgnlandsBANKEN allannguisinnaanermut imminut pisinnaatippoq. Allannguinerit pillugit ilinnut
toggaannartumik nalunaarutiginegassapput e-mail-ikkut, netbankikkut, tusagassiuutitigut ullormut
sagqummersartukkut nalunaarutiginninnikkut imaluunniit aningaaseriviup nittartagaa aqqutigalugu.
Najukkat imaluunniit e-mailadresset allanngussagaluarpata GrgnlandsBANKEN-imut nalunaarutiginissai
nammineq pisussaaffigaat, taamaalillunilu e-mail-ip imaluunniit najukkavit allanngortineri pillugit
nalunaarutiginnissimannginnerit peqqutigalugu allannguutit pillugit nalunaarummik pissarsisimanngikkuit
nammineerlutit akisussaaffigissallugu.

Atorunnaasitsineq
Akiliisarnermi sullississutit atorneri pillugit isumagatigiissutit taamaatinnissaat kissaatigigukku allakkatigut

tamanna pissaaq, gaammammillu ataatsimik sioqqutsisumik kalerreereernikkut.

Akiliisarnermi sullississutit pillugit ilinnik isumagqatigiisutit gaammammik ataatsimik siogqutsilluni
kalerreereernikkut GrgnlandsBANKEN-ip atorunnaarsissinnaavai.
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